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EN BENEFICIO MUTUO
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Presidenta

Hoy en dia, las mutuas se desenvuelven en un entorno
europeo muy incierto y tienen que hacer frente a
desafios legales, econémicos y culturales. Un marco
legal europeo que reconozca a las mutuas crearia
una igualdad de oportunidades y les otorgaria los
mismos instrumentos y oportunidades que a las demas
entidades econémicas y sociales.
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Estimados/as colegas:

El papel de AMICE es asegurarse de que la voz del sector mutualista se escuche
en Europa y de que se influya en los responsables politicos europeos para lograr
el reconocimiento de nuestro modelo. Es por ello que nuestros intercambios con
el Parlamento Europeo son cruciales. Desde nuestro desayuno de trabajo en el
Parlamento europeo el pasado mes de febrero, para presentar el Manifiesto del
seguro mutualista asegurador europeo, he mantenido varias reuniones positivas
con diputados europeos belgas para promover aun mas el Manifiesto y las
propuestas que incluye. Estoy realmente interesada en saber cémo le ha ido en
sus reuniones, tanto en su pais como en Bruselas.

A través del Intergrupo de la economia social compuesto por eurodiputados,
también hemos tenido la oportunidad de intervenir en las audiencias celebradas en
el Parlamento Europeo. Christophe Ollivier, miembro del Consejo de administracién
de AMICE, subrayé la importancia del papel que desempefian las mutuas y
cooperativas de seguros en la economia europea y su rol como inversores a la
hora de financiar la economia social, todo ello durante una audiencia celebrada
el pasado mes de junio. Grzegorz Buczkowski, miembro también del Consejo
de administracion, representd a nuestra asociacion en la audiencia celebrada la
semana pasada y explicé los desafios que deben enfrentar las mutuas cuando
operan en la UE, subrayando la necesidad, y las ventajas, de contar con un
reconocimiento legal de las mutuas.

Sin embargo, el desconocimiento generalizado de las especificidades de las
mutuas, de su forma de gobierno o de su financiacién, hace que la legislacion
europea, y pongo como ejemplo Solvencia Il, no se haya disefiado teniendo en
cuenta todas las especificidades de las mutuas, como todos sabemos. Esta falta
de comprension constituye también un obstaculo importante para la promocion
de la mutualidad en la UE.

En el tema de la promocién, me agrada ver que muchos de ustedes han enviado el
relato de sus origenes a la Secretaria para que éste quede incluido en la préxima
publicacién sobre los Origenes de la mutualidad. Es una forma muy positiva de
mostrar la diversidad de nuestro sector, tanto en el pasado como hoy en dia. Es
también un buen ejemplo de participaciéon de los miembros en las actividades de
la asociacion, un hecho que animo a todos a seguir haciendo siempre que puedan.

Hilde Vernaillen
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Entrevista con el eurodiputado Jens
Nilsson

El eurodiputado sueco Jens Nilsson, Presidente del Intergrupo sobre
Economia Social en el Parlamento Europeo (SEIG), concedié una entrevista a
AMICE después de la audiencia del 23 de septiembre.

1) El Intergrupo sobre Economia Social se restablecio con motivo de la Conferencia
de Presidentes del Parlamento Europeo el 11 de diciembre de 2014. ;Cuales son sus
principales objetivos para el ciclo parlamentario actual?

El  Intergrupo sobre  Economia
Social (SEIG) pretende promover
las empresas de la economia social
para lograr el reconocimiento legal
del sector de la economia social en
Europa. Lo haremos lanzando debates
y estudios sobre la economia social en
el Parlamento Europeo. Actuaremos
en los comités sobre temas vy
estudios relevantes para la economia
social redactando enmiendas vy
tomando otras iniciativas en funcion
del contexto especifico. También
estaremos en contacto permanente
con la Comisién y el Consejo acerca
de temas relevantes para el sector.
El SEIG, con el apoyo de la organizacion representativa a nivel europeo Social
Economy Europe, reunira a importantes actores y organizaciones de la economia
social para desarrollar acciones conjuntas que puedan influir la politica de la UE
en el sector. Ademas, animaremos a los miembros del Parlamento Europeo a
establecer un dialogo con los politicos y demas partes involucradas del sector de
la economia social en sus respectivos paises para incidir en la posicion del Estado
Miembro dentro del Consejo.

2) ¢Por qué es necesario un reconocimiento legal de las mutuas?

Las mutuas deben ser consideradas entidades juridicas capaces de operar en la
UE. El reconocimiento juridico de su existencia impulsaria el desarrollo del modelo
social europeo. Las mutuas son inversores importantes con objetivos a largo plazo
gestionados por la direccion con un Unico objetivo en mente: el interés de los
clientes/miembros. Tienen que poder actuar en toda la UE, juntas o por separado.
Asi podrian desempefiar un papel mas importante en las inversiones para empleo
y desarrollo sostenible.

3) ¢ Cémo cree Ud. que puede ayudar el Parlamento Europeo?

La cuestion no es simple. Si hay Estados Miembros bloqueando el asunto, entonces
el Parlamento Europeo también podria influir en los paises miembros mediante
acciones realizadas en el Parlamento, mediante debates acerca de cémo y qué
instrumentos legales se deben elaborar para que los Estados Miembros entiendan
la importancia del reconocimiento legal de las mutuas.

4) ¢Cuales son las conclusiones principales de la audiencia de hoy sobre el
reconocimiento legal de las mutuas de seguros?

Las cuatro familias deben desarrollar una estrategia comun vy, por lo tanto,
ayudarse también en el proceso politico. Al respecto, debemos ver cémo vencer
la resistencia de algunos Estados Miembros.

5) En su opinion, se podrian emprender otras acciones concretas para mejorar la
visibilidad y garantizar la sostenibilidad del sector mutualista?

Me gustaria afiadir: una colaboracion estrecha entre las mutuas en Europa,
una estrategia politica comun que convenza a los Estados Miembros que estan
bloqueando el reconocimiento legal europeo. Quizas también un estudio de la
OCDE que muestre el potencial del Sector de la Economia Social para la creacién
de empleo, la inclusién social y el desarrollo sostenible en un contexto de economia
globalizada...

Muchas gracias por concedernos esta entrevista!
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Responsabilidad social corporativa

El grupo de trabajo RSC de AMICE celebrara su proxima
reunién en la sede de la MACIF (Paris) el 16 de octubre,
el mismo dia del lanzamiento de la guia para mejorar los
métodos de gestion del riesgo en el seguro mediante
la integracion de la RSC, cuyo objetivo es mostrar la
aportacién de la RSC al control del riesgo — operativo y
estratégico — y proporcionar una metodologia para facilitar
su aplicacién operativa. El otro punto principal del orden
del dia es el cambio climéatico y las acciones de los
miembros sobre el terreno, especialmente ante la cumbre
COP21.

La siguiente reunion esta prevista para el 18 de noviembre.

Salud y reaseguro

Les recordamos que el grupo de trabajo Salud de AMICE se
reunira en las oficinas de AMICE, en Bruselas, el préoximo
15 de octubre para conocer el sistema sanitario danés y
avanzar en el estudio sobre innovacién en el ambito de la
salud.

El grupo de trabajo Reaseguro mantuvo una reunién
en linea el 28 de septiembre y debatié acerca de los
preparativos de la reunion de los Responsables del
reaseguro, organizada por ICMIF en Londres del 6 al 8 de
junio de 2016, y como el grupo podia contribuir a la misma.

Miembros de entidades pequeinas y medianas

Un poco mas de un tercio de los miembros de entidades
pequefias y medianas de AMICE contestaron la encuesta
realizada en la primavera para evaluar la asistencia que
AMICE podia aportar a dichos miembros. Si aun quiere
enviar sus comentarios, sepa que la informacion siempre
es util y bienvenida.

Las respuestas mostraron que los miembros consideran
que poder unirse a las reuniones de los grupos de trabajo
en linea o por teléfono, evitando asi tener que desplazarse,
seria muy util. Esta posibilidad existe actualmente para
todos los grupos de trabajo — pdngase en contacto con la
Secretaria si tiene alguna duda acerca de cémo participar
en las reuniones. Al mismo tiempo, los miembros que
respondieron subrayaron la utilidad de intercambiar
mejores practicas, tanto en persona durante los seminarios
como a través de casos practicos.

Los resultados también indicaron que las limitaciones de
tiempo y de idioma siguen siendo un obstaculo pero la
coordinacion a nivel nacional, a través de una asociacién
cuando ésta existe, seria Util. También se sugirioé el uso
de las redes sociales, un aspecto que la Secretaria va a
estudiar.

= AMICE sur Twitter

y Puede seguir a AMICE en Twitter:
@AMICE Mutuals



https://twitter.com/AMICE_Mutuals
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Solvencia ll

Después de varios meses de intenso lobby, AMICE se
congratulé de la decisién tomada por EIOPA este verano de
permitir a las autoridades de supervision nacionales eximir
a los aseguradores de presentar parte de la informacion
sobre la calificacion crediticia de su cartera de inversiones
siempre y cuando la entidad haya externalizado la
gestion de esos activos. La propuesta inicial, cuestionada
airadamente por los miembros de AMICE, hubiese obligado
a los aseguradores pagar de € 300.000 a € 1.000.000
anuales a las agencias de calificacion para poder presentar
la informacién requerida.

La actividad legislativa continta puesto que la Comision
Europea ha propuesto revisar los Actos delegados
que deberian entrar en vigor antes de que Solvencia Il
sea plenamente aplicable el 1 de enero de 2016. Las
enmiendas propuestas para las normas de aplicacion de
Solvencia Il toman en consideracion el caracter especifico
de algunas inversiones a largo plazo y permiten un trato
mas diferenciado de las inversiones en proyectos de
infraestructura en la férmula estandar de Solvencia II.
AMICE apoya dicha propuesta cuyo objetivo es impulsar
el crecimiento y el empleo, pero invertir en infraestructura
deberia ser posible para todas las compafias de seguros
y no sélo para aquellas que usan un modelo interno. La
propuesta actual se deberia modificar si la Comisién
Europea desea garantizar la igualdad de condiciones entre
los diferentes actores del mercado.

A nivel nacional, todavia hay mucho por hacer; la fecha
limite para transponer Solvencia Il en ley nacional vencié el
31 de marzo pero el proceso legislativo sigue en curso en
casi la mitad de los paises de la UE. Por consiguiente, las
autoridades de supervision de esos paises han iniciado un
proceso informal con sus entidades porque no disponen
de la fuerza legal para aprobar solicitudes sobre sus
fondos propios complementarios (p. ej. derramas pasivas),
evaluacion de las obligaciones (ajuste por volatilidad y
por casamiento), parametros especificos de la empresa
y modelos internos. La ausencia de un marco legal esta
poniendo en peligro la transicion hacia Solvencia Il puesto
que los supervisores pueden tardar hasta seis meses
en dar su opinion sobre los modelos internos y otras
aplicaciones, es decir mas tiempo del que queda para la
entrada en vigor de Solvencia Il el 1 de enero de 2016.

Lo que por lo menos no se espera que cambie cuando
se acceda al nuevo régimen es el UFR (“ultimate forward
rate”) tal y como lo confirmé Gabriel Bernardino, presidente
de EIOPA, el 15 de septiembre. Sin embargo, él mismo
confirmoé que EIOPA esta analizando la metodologia de
calculo del UFR y que realizaran una amplia consulta en
2016 para revisarla. Es el resultado de la presion creciente
efectuada por el European Systemic Risk Board (ESRB)
que, en un informe confidencial, defendié que esa medida
ocultaba los costes reales de las obligaciones de los
aseguradores. El UFR (“ultimate forward rate”) ha sido
fijado en el 4,2% para el Euro. Sin embargo, el UFR no es
un tipo actual sino un tipo de interés a largo plazo vy, para
el Euro, no aplica plenamente hasta dentro de 60 afios. Los
Actos delegados de Solvencia Il estipulan que el objeto del
UFR es “ser estable en el tiempo y cambiar solamente si
cambian las expectativas a largo plazo”. AMICE declar6 en
un taller de EIOPA celebrado en Frankfurt a mediados de
julio que el valor del UFR debia garantizar flujos estables y
que cualquier cambio de su valor se debia anticipar para
permitir a la industria prepararse.

=» Solvabilité Il Seminar

AMICE organiza el préximo seminario de la serie de seminarios sobre
Solvencia Il el 3 de noviembre en Paris para tratar la implementacion
y el periodo posterior a su aplicacién. Contacte a Silvia Herms para
mas informacién o a Tatiana Paraskeva para informarse acerca de las
inscripciones.

Asuntos regulatorios

La préoxima reunién del grupo de trabajo Asuntos regulatorios tendra lugar en la
sede de Folksam, en Estocolmo, el 1 de octubre de 2015. Los presentes debatiran
acerca de los asuntos regulatorios de actualidad como distribucién (IDD y PRIIP
nivel 2), sistemas de garantias de seguro, ventas cruzadas, IBER, proteccién de
datos, plan de accion CMU y gobierno corporativo, economia social, dialogo
social y mas temas que irdn surgiendo.

El 17 de agosto, AMICE presenté sus comentarios sobre la revision, por parte de la
IAIS, de sus Principios Fundamentales del Seguro (ICP, en inglés) sobre Gobierno
corporativo, resaltando la necesidad de mantener las normas tan flexibles como
sea posible para poder incluir las diferentes estructuras corporativas y regimenes
legales jurisdiccionales. AMICE trabajo en estrecha colaboracion con ICMIF para
preparar los comentarios de esta Ultima pero presentd una respuesta propia a la
consulta. AMICE también contribuyé a la respuesta de la GFIA sobre la revision
de los ICP de la IAIS.

El 23 de septiembre, el intergrupo del Parlamento Europeo sobre Economia social
celebré su tercera audiencia publica sobre el marco legal para las empresas de la
economia social. Grzegorz Buczkowski, miembro del Consejo de administracion
de AMICE, explicé los obstaculos legales a los que se enfrentan las mutuas en la
UE y subrayd la necesidad de reconocer juridicamente las mutuas. En la segunda
audiencia publica sobre financiacion de empresas de la economia social celebrada
en junio, Christophe Ollivier, miembro del Consejo de administracién de AMICE,
presento el papel de las mutuas y cooperativas de seguros en la financiacion de
la economia social.

Ademas de coordinar el intergrupo sobre Economia social, Social Economy
Europe ha preparado un Libro Blanco para presentar sus objetivos politicos
a los responsables politicos europeos. En el Libro Blanco, que ha contado con
la colaboracién de AMICE, se pide desarrollar un conjunto de acciones a nivel
europeo que apoyen el auge de empresas de la economia social, asi como un
mejor reconocimiento del valor afadido que aportan.

AMICE también colaboré en la elaboraciéon del documento conjunto de Social
Economy Europe aportando propuestas concretas para las Conclusiones del
Consejo sobre la Economia social que expondré la Presidencia luxemburguesa
del Consejo y se sometera a votacion en diciembre. Asimismo, se celebrara una
conferencia bajo el tema “Impulsar las empresas sociales en Europa” los dias

3y 4 de diciembre en Luxemburgo.

El Comité de Dialogo social sectorial sobre el seguro lanzé su proyecto “Repensar
los desafios demograficos: medidas innovadoras en el sector europeo del seguro”
en un taller inaugural celebrado en Bratislava el 17 de septiembre. El resultado
del mismo sera la recopilacion de mejores practicas de aseguradoras europeas
en cuanto a conciliacion de la vida laboral/personal; cualificaciones y aprendizaje
permanente; salud y seguridad laboral; teletrabajo; y prolongacion de la vida
laboral, a publicar en 2016.


mailto:Silvia.Herms%40amice-eu.org?subject=
mailto:tatiana.paraskeva%40amice-eu.org?subject=
http://www.amice-eu.org/publications/position_papers.aspx
https://delegate.eu2015lu.eu/secured/login
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Ultima oportunidad para inscribirse en el seminario Comunicaciones de
AMICE los dias 22 y 23 de octubre

El seminario sobre “Comunicaciones en la era digital - Cémo las mutuas pueden
proporcionar un contenido de calidad e interactuar con clientes y medios” permitira
reunir a profesionales de las comunicaciones de diferentes miembros de AMICE
de toda Europa en octubre. Los participantes podran aprender, intercambiar
experiencias y relacionarse durante este evento de dos dias que se celebra en la
bella ciudad de Barcelona.

/4 See enclosed documents
{ for programme and registration)
| orvisit the AMICE website, |
Www.amice-eu.org y ————
- o a2 N /' 22.23 october 2015
| Barcelona |
\ /

Don’t miss outonthe / —
sessions with experts like
Spanish TV-journalist
Albert Closas and case
studies from other

mutuals!

AMICE

Communications Seminar
Hosted by Mutual Médica

Durante las cuatro sesiones previstas, los miembros de AMICE presentaran
estudios de casos procedentes de sus propias experiencias con la prensa y los
clientes, de los medios sociales y de la organizacion de la comunicacién en sus
empresas. Expertos como Albert Closas, periodista y director y presentador de TV
espafol, hablara del tipo de periodismo econdmico que se presenta a la audiencia
actual. El programa completo ya esta disponible y aun es posible inscribirse
rellenando el formulario de inscripcién y enviandolo a la Secretaria antes del 15
de octubre de 2015. Mutual Médica también ha negociado precios especiales con

algunos hoteles del centro de Barcelona; hay mas informacion disponible en la
hoja de informacién préactica. La Secretaria espera poder verle en Barcelonal

Grupo de trabajo Promocion de los valores de las mutuas y las cooperativas

El 3 de septiembre, el grupo de trabajo Promocién se reunié en Bruselas para
trabajar con los articulos enviados por los miembros para la publicacion sobre los
Origenes de las mutuas. El grupo de trabajo y la Secretaria quieren dar las gracias
a los miembros que han participado en este proyecto. Se han recibido muchos y
muy buenos articulos que relatan la diversidad, por varios motivos, en la creacion
de las mutuas y cooperativas de seguros en los paises que han participado en la
iniciativa. El objetivo es publicar en formato papel los 20 ejemplos que reflejan la
maés amplia variedad en sus origenes.

El grupo de trabajo también debatié en torno a un documento de comunicacién
que pretende llamar la atencion sobre el estudio Panteia. Este interesante y
muy exhaustivo estudio sobre “la situacion actual y el futuro de las mutuas en
Europa” fue publicado por la Comisién Europea en noviembre de 2012 pero no
ha recibido toda la atencion que se merece. El documento de comunicacion,
elaborado conjuntamente con la AIM, se enviara a todas las partes interesadas
para recordarles la existencia del informe, y para promover nuestro sector.
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Grupo de trabajo Comunicaciones

El grupo de trabajo Comunicaciones se reuni6 en Bruselas
el 8 de septiembre para finalizar la organizacion del
seminario Comunicaciones y revisar el plan de trabajo
anual sobre Comunicacién en base a los resultados de la
encuesta sobre comunicaciones. El nivel de participacién
en la encuesta fue muy bajo este afio en comparacion
con afos anteriores. La informaciéon proporcionada por
los miembros es muy importante para el trabajo de la
asociacion porque permite a la Secretaria ofrecer un mejor
servicio y una mayor asistencia a sus miembros. Por lo
tanto, no dude en invertir unos minutos de su tiempo en
participar en las encuestas de AMICE.

En general, podemos decir que los participantes en
las encuestas estan satisfechos con las actividades de
comunicacion de la asociacion. El cien por cien de los
miembros que contestaron dicen que AMICE les informa
muy bien o bastante bien. Las visitas al sitio web han
aumentado puesto que el 20% de los miembros que han
contestado lo han visitado al menos doce veces en los
ultimos seis meses. En cambio, el boletin se lee menos que
en 2013 puesto que solo el 83% declara que lo ha leido
3-4 veces pero casi todos los que contestaron (97,1%)
han leido el comunicado y el 93,3% lo considera bueno o
excelente. Descargue el informe de la encuesta aqui.
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El grupo de trabajo también avanzé en la elaboracion del
programa del Congreso AMICE 2016, “#MutualValues:
asegurar el porvenir” que, a semejanza del exitoso
Congreso de 2014, contara con cuatro sesiones tematicas
y ponencias a cargo de expertos externos y miembros
de la asociacién. La primera sesion estara dedicada a la
agenda legislativa de la UE y el deseo que ha expresado
de proteger a los consumidores. La segunda sesién pasara
revista al modelo mutualista que tiene muchas similitudes
con la economia participativa. La digitalizacion y sus
efectos sobre la forma en que las mutuas y cooperativas
de seguros desarrollan sus actividades sera el tema de la
tercera sesion, y el Congreso terminara con una sesion
dedicada al mantenimiento del capital. Préximamente se
publicard mas informacion en el sitio web del Congreso.


http://www.amice-eu.org/userfiles/file/2015%20Com%20Seminar/AMICE_Com%20Seminar%202015-10_%20Programme%283%29.pdf
http://www.amice-eu.org/userfiles/file/2015%20Com%20Seminar/AMICE_Com%20Seminar%202015-10_Registration%20form(2).pdf
http://www.amice-eu.org/userfiles/file/2015%20Com%20Seminar/AMICE_Com%20Seminar%202015-10_Practical_information%281%29.pdf
http://www.amice-eu.org/userfiles/file/AMICE_Comm_survey_2015_Results_fin.pdf

=» Calendario de eventos AMICE 2015-2016

-=» Calendario de eventos externos 2015-2016
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